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鎌仲 正彦 ●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

SUUMOで物件の問い合わせした際、担当して頂いたのが鎌仲さん
でした。連絡が早くて助かりました。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

この度は、本当にありがとうございました。物件見学してから契約ま
で1週間程でしたが、連絡が早く無事契約できて安心しております。
今後ともよろしくお願いいたします。

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

メールのレスポンスが早く、自分もマンションを買ったが～などご自
身の体験談を踏まえて色々情報を頂けたのが決め手でした。こちら
の要望に対して誠実にご回答、ご対応頂けた点が何より大きかった
と思います。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

物件の購入まで半年間、そして購入後の対応まで、本当に色々お世
話になりました。妻も奥田さんのプロフェッショナルな仕事っぷりは
絶賛しておりました。奥田さんからおすすめされてオプションで設置
してもらったタッチレス水栓、とても便利に使わせていただいており
ます。次に家を買う事（あるいは売る事）があったらまた相談します
ね！

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

はっきりとしていて行動力もあり、信頼できると思いました。内見もい
ろんな場所に行きましたが、一度も嫌な顔せずに連れて行っていた
だけて、安心して相談できると思いました。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

この度はありがとうございました。子供がいたので配慮もして下さ
り、とても助かりました。そして、驚くほどテキパキと動いていただい
たおかげで、良い家と出会えました。もう引っ越すことはないと思い
ますが、もしまた引っ越すことがあれば、また浅見さんに担当してほ
しいです！それくらい私たち家族は良い気持ちで物件探しができまし
た。本当にありがとうございました。

東宝ハウス町田には、1561 件の「ありがとうの声」が寄せられております。
「ありがとうの声」をサイトでもご覧いただけます   https://www.toho-machida.co.jp/thanks/

10 月号
OCT. 2025

ご成約したお客様からいただいた声を、担当者別に掲載いたしました。
私たちは「なぜ、お客様に選んでいただくことができたのか」ということを、
常に振り返り、改善しています。弊社の理念は、「ユーザーハピネス」。
これからもずっと、皆様に選ばれる会社になるべく努力し続けたいと考えています。

30代男性
東京都町田市
購入
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浅見 和弘
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奥田 晃太朗

20代女性
神奈川県
川崎市麻生区
購入

20代女性
東京都町田市
購入
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榊山 和樹
●？ どんなことを相談されましたか？

年齢や賃貸契約更新までの残数を考慮して新築か中古戸建
の購入を検討して相談させて頂いた。

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

対応が早く、こちらの要望に対して的確なアドバイスを頂ける
ため。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

この度はありがとうございました。何も分からない状態からエ
リアも何度か変更してしまいご迷惑お掛け致しました。

●？ どんなことを相談されましたか？

社宅の居住期限がきていたため、居住用の購入物件について
の相談させていただきました。

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

条件に合致した豊富な物件情報と対応の迅速さで決めさせて
いただきました。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

ご対応ありがとうございました。さまざまなアドバイスいただき、
納得できる物件をスムースに購入できました。

●？ どんなことを相談されましたか？

急な内見の依頼や、夜中の唐突な相談にいつでも乗っていた
だけて終始安心感のある方でした。(いつも急で申し訳ありま
せんでした。感謝しています)

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

この度は最後までご担当いただきありがとうございました。一
生に一度となる経験をさせていただきとても感謝しています。
朝早くから夜まで動いてくださり、何もわからず家探しをする上
でとても誠実に対応いただいて安心感のある方でした。今後も
藤野さまの力でたくさんのお客様の良い暮らしを支えていって
いただきたいと思います。

〒194-0022　東京都町田市森野 1-31-10　渋谷グリーンテラスⅡ 1 階
営業時間  9：30 ～ 19：00　東京都知事免許（5）第 76363 号株式会社東宝ハウス町田

株式会社東宝ハウス町田の「ありがとうの声」を
サイトでもご覧いただけます
https://www.toho-machida.co.jp/thanks/0120-053-170TEL

東宝ハウス町田は、プロである前に同じ “人” として、「住まい」のもっと先へお連れします。
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藤野 竜司
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王 躍

30代男性
神奈川県
厚木市
購入

50代男性
神奈川県
横浜市青葉区
購入

30代女性
神奈川県
川崎市中原区
購入


